
RECENSEMENT NUMEROS d'APPEL ‐ PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP ISOLEES A DOMICILE 

ETABLISSEMENT SUPPORT  NUMERO DEDIE PLAGES HORAIRES de ligne téléphonique

16
Plateforme Territoriale d'Appui de la 

Charente
0 809 109 109 Tous les jours de 9h à 17h

17
Plateforme Territoriale d'Appui de la 

Charente Maritime
0 809 109 109

• Du lundi au vendredi  : 9h00 /17 h00
• Du samedi et dimanche : 9 h00/12h00

19
Pôles de compétences et de 
prestations externalisées 

06 25 81 01 61
Fonctionnement 7j/7J
•  Du Lundi au vendredi 9h00/17h00 ‐
• Permanence assurée le week‐end 

23
Maison Départementale des 
Personnes Handicapées 

  05 44 30 28 28

• Du lundi au vendredi : 8 h30/12 h00 ‐ 13h30/16h30 
système d’astreinte 
• Astreinte 12 h/13 h 30 et 16h30/20 h+ week‐
end/jours fériés 

24
Maison Départementale des 
Personnes Handicapées 

Journée en semaine : 05 53 02 03 55
Week End  : 07 57 41 64 23

•  Du lundi au jeudi : 9h00/12h00‐ 13h30/16h30 
(16h00 le vendredi)  
•  Permanence le WE par le PCPE Situation critique de 
9h00/17h00

33
Maison Départementale des 
Personnes Handicapées 

Journée en semaine : 05 56 99 66 99 
soirée et week End 06 77 88 06 90

•  Du lundi au jeudi  9h00/ 17h15 (16h30 le vendredi)
• Astreinte  par le PCPE :
     en semaine : de 17h15 à 9h00 le lendemain          
matin
     le Week‐end du vendredi 16h30 au lundi 9h00 

40
Maison Landaise des Personnes 

Handicapées 
 05 58 51 53 73

Fonctionnement 7j/7J
• Du Lundi au jeudi : 8h30/17h30
• Le vendredi : 8h30/16h30
+ bascule cadre d'astreinte en fin de journée  et le 
week‐end 

47 ALGEEI
 0 800 386 329  

Contact mail:  solidaires‐handicaps@algeei.org
 Du  lundi au vendredi de 9h à 12 et de 13h à 17h



64
Pôles de compétences et de 
prestations externalisées 

06 46 32 02 77

Fonctionnement 7j/7J
•  Du lundi au Vendredi : 9h00/12h 30 et 
13h30/17h00.
•  En dehors de ses périodes d’ouverture, les 
personnes auront la possibilité de joindre une 
personne d’astreinte.

79
Maison Départementale des 

Personnes Handicapée
05 49 04 41 30 

• Du lundi au vendredi : 8h30/12h30 ‐ 13h30/17h00
• Relais du PCPE : en soirée de 17h à 20h et le week‐
end et jours fériés de 9h/15h

86
Plateforme Territoriale d'Appui de la 

Vienne
0 809 109 109

 Fonctionnement 7 j/7
•  Du lundi au vendredi:  8h30/17h30 (élargissement 
jusqu'à 20h00)
•  Bascule sur l'astreinte PTA  en dehors des périodes 
d'ouverture

87
Plateforme Territoriale d'Appui de la 

Haute Vienne
Journée en semaine : 0 809 109 109

Soirée (18h/22h) et WE : 06 31 06 90 67

• Du lundi au jeudi : 8h30/18h00
Le vendredi:  8h30/17h00
•  Astreinte par le PCPE de 18hà 22H et WE sur  8h à 
22h 

Pour joindre les Centres Ressource Autisme de la Nouvelle‐Aquitaine, les numéros d'appels sont:
CRA de Bordeaux : 05‐56‐56‐31‐88
CRA de Poitiers (enfants‐adolescents): 05 49 44 57 59 
Centre Expert Adultes Autistes de Poitiers (adultes): 05 49 78 38 00
CRA de Limoges:  05 55 05 89 84

Pour joindre Autisme Info Service : 
Par téléphone : 0800 71 40 40
le site internet: autismeinfoservice.fr

De plus la plateforme nationale d'écoute Autisme Info Service est renforcée pour soutenir les familles et les personnes adultes présentant des troubles du 
spectre de l'autisme pendant la période de confinement. 


