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Appel a manifestation d’intérét QVT pour le soutien renforcé a la gestion de crise
a I'attention des établissements sanitaires autorisés en psychiatrie

La période de crise actuelle a entrainé des modifications majeures des organisations et des pratiques professionnelles. De fagon trés réactive, les enjeux doivent étre intégrés, les organisations adaptées, les pratiques
modifiées et réajustées tout en se souciant en permanence de la coopération et de la communication avec I'ensemble des parties prenantes.

C'est dans ce contexte de crise sanitaire liée au Covid-19 que I'ARS Nouvelle-Aquitaine lance un appel a manifestation d'intérét (AMI) pour le soutien d'actions Qualité de Vie au Travail (QVT) et plus particuliérement
concernant la mise en place d'actions en lien avec la_gestion de crise.

Les actions éligibles a financement sont les suivantes :

1. Atelier "gestion du stress post-traumatique” / Retour d'expérience de crise
2. Atelier/formation a la réflexion "éthique”

Il est demandé aux établissements de se positionner uniquement sur 2 actions :
- une seule action prioritaire ;
- une seule action secondaire.
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lI- Fiche d'identité

Nom de la structure :

FINESS géographique :

FINESS juridique :

Département :

Représentant I1égal de la
structure :

Référent du projet
(Nom + adresse mail) :
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lll- CHOIX DES ACTIONS
Parmis les 2 actions suivantes, merci de bien vouloir sélectionner_une action prioritaire et une action secondaire pour laquelle/lesquelles vous souhaitez obtenir un financement :
Choix 1: Choix 2 : Financement
Actions éligibles a financement : Action Action maximum

prioritaire secondaire allouable
1. Atelier "gestion du stress post-traumatique” / Retour d'expérience de crise
» A l'attention du personnel médico-soignant et de I'encadrement
Contexte : face a la récurrence et la complexité des situations que les professionnels rencontrent en raison de la crise actuelle, la nécessité de se préparer a la gestion de celle-ci
constitue un enjeu pour nos institutions. Gérer une situation de crise revient a acquérir les bons réflexes afin de savoir les adapter selon le contexte.
Objectifs attendus : O O 6 000,00 €
- apprendre a gérer une situation complexe ;
- retours d'expérience autour des pratiques professionnelles et des organisations modifiées durant la crise ;
- comment gérer une crise ?
- comment libérer la parole ?
- intervention de psychologues pour accompagner les professionnels a partager leur vécu pendant/apres la crise ;
- jeux de réle/simulations/piéces de théatre comme outil de modération d'atelier.
2. Atelier/formation a la réflexion "éthique"”
» A l'attention du personnel médico-soignant
Contexte : alors que la crise sanitaire met en valeur I'importance des gestes techniques dans la prise en charge de patients gravement atteints, des questions éthiques surgissent
aussi a chaque étape des parcours de soins.
Aujourd’hui, les soignants se retrouvent devant de multiples situations qui interrogent aussi bien leur expertise que leurs valeurs.
Objectifs attendus :
- échange et analyse autour de la perception des pratiques professionnelles et de I'évolution de certaines ; O O 7 000,00 €
- appréhender les principales notions relatives a I'éthique ;
- comprendre les enjeux de la réflexion éthique dans le soin ;
- S'approprier la méthodologie et les outils de mise en ceuvre d’une démarche éthique ;
- intégrer une réflexion éthique dans sa pratique professionnelle ;
- les principaux conflits éthiques rencontrés dans la pratique soignante ;
- le soignant et son systeme de valeurs ;
- I'aide a la décision en période de crise sanitaire ;
- se situer entre contraintes exogéenes, et convictions professionnelles et personnelles.
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IV - Modalités de financement

Les actions seront financées sur des crédits FIR et ne pourrons pas financer des dépenses
pérennes.

Un montant maximum allouable a été fléché pour chaque action.
C'est sur cette base, et seulement sur présentation d'une facture, que I'ARS vous notifiera le
montant de I'accompagnement financier pouvant vous étre accordé.

La/les facture(s) seront a envoyer aux adresses mails suivantes :

ars-na-dosa-performance@ars.sante.fr

elise.sequineau@ars.sante.fr

sylvie.pauwels@ars.sante.fr
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V - Modalités de réponse

Cet appel a manifestation d'intérét se déroule uniqguement via un guestionnaire en ligne envoyé aux
établissements sanitaires autorisés en psychiatrie de la région.

Cette enquéte est a compléter avant le 2 décembre inclus

Aucun dossier papier ne sera accepté.

ARS Nouvelle-Aquitaine
DOSA - Pole Performance investissements 6/7



AMI QVT 2020 - ES Psy

VI - Contacts

Adresse de messagerie :

ars-na-dosa-performance@ars.sante.fr

Personne a contacter :

Clémence DARTOIS : 05.55.45.80.87
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