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Réunions territoriales 
Les  grands axes des annexes du CAQES 

N-A 
Volet socle obligatoire  

Produits de santé  

Annexe 1 = Plan d’actions  et indicateurs 

Annexe 2  = grille d’évaluation 

Annexe 3 = Scoring détaillé 
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ANNEXE 1 Plan d’action et indicateurs  
NATIONAUX et REGIONAUX 

Volet obligatoire des produits de santé 
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Le CAQES, CDI avec une première étape 
d’ actions à 5 ans  (annexe 1) 

•  Obligations fixées  dans un contrat type  

• Déclinaison dans un plan d’actions  (annexe 1) 
dont la réalisation est mesurée sur la base 
d’indicateurs et d’éléments de preuve  
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 Dispositif déclaratif  et /ou évaluation sur site 
Indicateurs nationaux et régionaux  OUI/NON  

ou NOMBRE 
Cotation A  (100%) B (75%) C(50%) D (25%) E (0%) 

Disponibilités des données  ou sur estimation  
Données fournies   par les ES et par ARS/AM et OMEDIT 
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Annexe 1  conjugaison  de la qualité  et 
de la sécurité avec l’efficience  

• Un volet qualité et sécurité identique pour tous les 
ES  

• L’association d’un volet « efficience »  avec une forte 
mobilisation  sur les PHEV (RPPS/Génériques et 
Biosimilaires), la liste en sus 

• L’intégration de la vision parcours  
• L’opportunité des nouveaux SI (LAP/DP/messagerie 

sécurisée) 
• La montée en charge de la pharmacie clinique  
• Un focus volontaire sur les antibiotiques et les 

PAgées 
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Des indicateurs nationaux et régionaux 
avec des sources differentes  

• Des données  fournies par l’établissement  

• Des données existantes nationales  (IQSS = 
IPAQSS, HN , ICATB) ou régionales mises à 
disposition des ES  (ARS  PMSI/AM )  

• Période et modalités à définir selon thèmes et 
disponibilités des données  

Liste en sus  taux et pratiques  

PHEV – Taux biosimilaires,  génériques, RPPS 
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Calendrier  
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Spécificités = Des contrats par catégorie 

• MCO et notamment la Chirurgie (DMI)   

• HAD  (spécificités des prescriptions des 
médecins traitants  - PHEV) 

• Dialyse   

• Santé mentale 

• SSR /SLD 
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Avec ou sans PUI  
Rétrocession 
Cancérologie 

Personnes agées  Des scores variables 
adaptés  et ramenés à 100 
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Des cibles et des résultats attendus  

• Des cibles établies = la bonne direction … et une 
progression avec des résultats à atteindre  
chaque année ou à année fixée  (moyens et 
résultats) 

• Des obligations fermes  = mettre en œuvre des 
actions concrètes  notamment sur les thèmes 
prioritaires 
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Résultats à atteindre/Résultats attendus 
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Engagements 

Indicateurs 
IR : régionaux 

Cibles / 
résultats 
attendus 

Plan d’actions 
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Indicateurs 
IN : nationaux 
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Un manuel des engagements du CAQES 

•  A titre indicatif (non opposable ) 

• Reprend de manière synthétique et précise  

Les engagements 

Les formats des réponses 

 

 

 les éléments de preuve  à titre indicatif 

Les références réglementaires et institutionnelles  
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UNE AIDE  à LA 
MISE EN OEUVRE 

Actions  systématiques  +/- 
Indicateurs nationaux et /ou 

régionaux  
SOURCES  

Type d’ES concerné 



CAQES – Réunions territoriales – Nouvelle-Aquitaine  
octobre 2017 

ANNEXE 2 
GRILLE D'EVALUATION ANNUELLE 
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Volet 
obligatoire 

Volets 
additionnels 

Transport 

Pertinence 

2 
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Annexe 2  
• Restitution des résultats 2016 

 

 

 

 

 

• Résultats attendus/résultats atteints/ résultats 
régionaux   N = 2018 
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 ex CBUM 
Rapport d’étape 2017 

(année civile 2016)  

Nouveaux  
contractants 

Etat des lieux pre 
Caqes   2017  

(année civile 2016) 
 
 

Résultats à atteindre N+1 = 2019 … 
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E 

Indicateurs issus  : 
- Du RAE 2017 (données 2016) 

pour les Ex CBUMPP (MCO / 
HAD /Dialyse) ou  

- De l’état des lieux  pour les PSY/ 
SSR /SLD 

A 

A 

A 

A 

B 

Valeurs de l’ES année 
civile 2016 pré remplis 

A 

2014 

E - A : 100% / Oui 
- B : 75% 
- C : 50% 
- D : 25% 

- E : 0% / Non 

Etat des lieux 2017 
année civile 2016 

Evaluation annuelle CAQES 
Cible / élement de preuve / résultat ES / 

moyenne régionale/ score 
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ANNEXE 3 
GRILLE DE CALCUL DES SCORES 2018 
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Objectifs cibles du CAQES 

Individualisation des scores par 
secteur d’activité principal : 

 
- Public (et ESPIC) ou privé 

 
- Activité principale en nombre 

de lit : MCO, HAD DIALYSE, SSR 
(et SLD), PSY 

MCO HAD DIA PSY SSR et SLD 
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Engagement 
spécifique PSY 

Diminution des score pour l’HAD 
- Pas de LAP disponible 
- Non prescripteurs (médecins libéraux ou 

hospitaliers) mais coopération 

Adapté pour les ES privés 
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Nombre total de points par catégorie 
d’établissement ramené en pourcentage 

Si score < 30% : éligible à une sanction* 
 

Sachant que la non réalisation d’un objectif prioritaire (résultat ou moyen) peut être 
éligible à une sanction* 

*sanction d'un montant maximum de 1% des produits reçus des régimes obligatoires d'assurance maladie 


