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il
~ département
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CONSEIL DEPARTEMENTAL DE LA HAUTE-VIENNE
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ECLAMATIONS
Sous-direction établissements et services PA

2085 N2

Le Directeur bépartemental et le Président du
Conseil départemental

a
Madame Ia Directrice
EHPAD « Les 5 sens »

45-51 rue Jean de Vienne
87100 LIMOGES

Limoges, le 19 FEV. 2025

Objet : Inspection de 'EHPAD « Les 5 sens » - thiﬁcation définitive
Lettre recommandée avec ARn°: i ASS &3 FHod &

Madame la Directrice,

‘Dans le cadre de la procédure contradictoire liée a l'inspection inopinée qui s'est déroulée les jeudi
23 et vendredi 24 mai 2024 au sein de 'EHPAD « Les 5 sens », situé 45-51 rue Jean de Vienne a
LIMOGES, une premiére lettre recommandée contenant un courrier d’accompagnement, un rapport
d'inspection et un tableau de synthése des écarts et remarques vous a été présentée par les
services postaux le 12 octobre 2024. Cette lettre nous a été restituée le 25 novembre 2024 pour
motif « Pli avisé et non réclameé ».

Un second courrier vous a été adressé en date du 6 décembre 2024, réceptionné par votre
établissement le 7 décembre. Dans le cadre des dispositions des articles L.121-1 et L.122-1 du code
des relations entre le public et I'administration, vous avez formulé des observations sur les mesures
correctives que nous envisagions de vous notifier a l'issue de cette inspection. Vos retours sont
parvenus a I'ARS le 23 janvier 2025 et au Conseil Départemental le 21 janvier 2025.

L'équipe d’'inspection a pris connaissance des éléments que vous avez apporté et vous en remercie.
Les recommandations et prescriptions qui vous avaient été notifi€es en premiere intention sont
désormais définitives. Elles peuvent faire I'objet d'un recours contentieux auprés du tribunal
administratif de Limoges dans un délai de deux mois & compter de la date de réception de ce
courrier. Ce recours peut également étre exercé par voie électronique avec saisine du tribunal
administratif par le biais de Iappllcatlon Télé recours citoyens accessible sur le site
www.telerecours.fr

Nous tenons cependant & attirer votre attention sur certains points :
- Le signalement aux autorités compétentes des dysfonctionnements graves et événements
ayant pour effet de menacer ou de compromettre la santé, la sécurité ou le bien étre des
personnes prises en charge est réglémentairement encadré par I'article L.331-8-1 du CASF,

ARS - Délégation départemeunta
2:4 rue Donzelot- CS 13108 - 87(

v ouvelle-sauitaine.ars.sante.fr
Standard : 09 69 3700 33

Haute-Vienne Conseil départemental de la Haute-Vienne
IMOGES Cedex 1 X

87031 LIMCOGES Cedex 1




le décret n°2016-18-13 du 21 décembre 2016 et l'arrété du 28 décembre 2016 relatifs a
I'obligation de signalement des structures sociales et médico-sociales. La « procédure
indiquée pour I'établissement » doit respecter ces références réglementaires.

- Les autorités compétentes n'ont pas vocation & autoriser des effectifs mais & délivrer une
dotation globale, dont la gestion est & la main de I'organisme gestionnaire, conformément
aux dispositions prises dans le CPOM. La répartition des dotations financiéres allouées par
domaine d'activité incombe également aux organismes gestionnaires.

Nous avons par ailleurs pris bonne note des dispositions que vous avez prévues de mettre en place
au regard des écarts et remarques qui vous ont été notifiés. Afin d'apprécier I'avancée de vos

travaux sur les différents domaines ciblés (formation, circuit du médicament, -gestion des.
événements indésirables, prise en charge du risque de chute...) une visite de suivi sera organisée

le: )
Mardi 16 septembre 2025 3 partir de 9h00

Nous vous prions d'agréer, Madame la Directrice, I'expression de notre considération distinguée.

Le Directeur Le Président
de la Délégation Départementale, du Conseil départemental,

pa

- Jean-Claude LEBLOIS

THENAILLE
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