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Plan de la présentation

Diagnostic stratégique: pour un déploiement 

systémique et une nouvelle organisation du travail

Réseau coordonné de protocoles de coopération en 

psychiatrie: COPSY

Quelques chiffres en psychiatrie

Déploiement systémique : ARS NA



PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION 

Aucun protocole de coopération national en psychiatrie à ce jour
Aucun protocole local jusqu’en janvier 2023
Dix protocoles locaux validés au Vinatier
Six mis en oeuvre

Quelques chiffres & évolution

Psychiatrie

Consultation infimière aux urgences psychiatriques: Janvier 2023
Consultation pour renouvellement de Clozapine: Octobre 2023
Consultation de suivi en CMP de patients au long cours et stabilisés: Octobre 2024
Consultation infirmière en accès direct en CMP & Urgences: mars 2026
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URGENCES

PSY

EX. CLOZAPINE

(CMP)

• 1 ,5  ID Ep  ré el  en g a g é
• 75 2 c o ns ult a ti o n s en  202 4 s ur  9 000 p a ss a g es  a ux  u rg en ce s
• Te mp s d’ a tt en te  div isé  p a r  3 p o ur  le s p a t ien ts  co n ce rn és
• Ta ux  d e  sa t i s fa c ti o n  d e 9 4%  p o u r les  p a t i ent s
• Z é ro  é vè ne me nt  ind és ira ble

• 1 ,5  ID Ep  re el  en g a g é
• 25  p a tie nt s en  f i le  a ct ive  s o us  ce t te  mo da l ité  -  inc lus  d a ns  la  

f i le  a ct ive  g lo b a l e
• 3 01  co ns ul ta t io ns  en  202 4/ 1 r et o ur  dé lég a n t
• Ta ux  de  sa t is fa c tio n  s up é rie ur  à  9 5%  p o ur  l es  p a tie nt s
• Z é ro  é vè ne me nt  ind és ira b le

PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION Quelques chiffres



Le Vinatier: 
COPIL IPA et 
Protocoles de 
coopération

Expérimentation 
et évaluation: 
Urgences et 
CMP 
(Clozapine)

Diagnostic 
stratégique: 
Pour une 
stratégie 
systémique – 
Audit & mise 
en action

Étude des 
besoins: 15 
projets 
validés en 
2024

PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION STRATEGIE - VINATIER

P S Y C H I A T R I E



DÉROGATIONS PRINCIPALES
Renouvellement et 

adaptation de 
traitements

Examens 
complémentaires

Prescription 
d’IDEL

Médecins
IPA

IDEp
ORGANISATION DU TRAVAIL

Répartition de l’activité de 
prescription et de consultation?

Quels critères?

PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION DEROGATIONS

P S Y C H I A T R I E



STRAP
PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION 

Pat ien t s  présen t ant  de s  t rou bl es  l égers  et  s tab le s:  IDE p/ IPA04
05

01

03

SYST EME DE GR AD ATI ON D E l ’I NTEN SITE D ES TROU BL ES DES  PATI ENTS P OUR  L A  R EPA RT ITI ON P REFEREN TIEL LE D E 
L ’A CTIV IT E D E PR ESCRI PT ION ENT RE P R OFESS IONN ELS  D E SA NTE

Pat ien ts  présen t an t  de s  t rou bl es  modé ré s  à  sév ères ,  st abl e o u en  rech ut e  
dé but an te :  IPA / Méd ecin

Niveau d’intensité - Synthèse

02 Pat ien ts  présen t an t  de s  t rou bl es  com pl e xes  o u in st abl es :  Méd ecin

P at ien ts  en  cr i se aigü e  pou vant  né cessi te r  de s  soin s  u rge nt s :  Méd ecin

P S Y C H I A T R I E



Psychiatres
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IPA

IDEp

Protocole de coopérat ion CMP
Répart i t ion de l ’act iv i té de consul ta t ion

STRAP

STRAP

STRAP
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Supervision

Supervision

Consultation selon protocole

Consultation autonome

Consultation autonome

Consultation : parcours de soins des patients

Consultation : selon critères préalables



Psychiatres
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IPA

IDEp

Protocole de coopérat ion URGENCES
Répart i t ion de l ’act iv i té de consul ta t ion

STRAP

STRAP

STRAP

STRAP
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Consultation autonome

Consultation autonome

Consultation : parcours de soins des patients

Consultation : selon critères préalables

Supervision des délégants



CONSULTATIONS

Répartition 
nouvelle et 
concertée des 
activités entre 
professionnels

Utilisation des 
compétences et 
des ressources 
disponibles

Gain de temps 
et amélioration 
des 
transmissions 
d’information

Intégration 
aisée dans les 
organisations 
existantes

Prise en charge 
des patients 
appropriée à la 
gravité de leur 
condition, de la 
complexité des 
besoins et de la 
fréquence des 
interventions

Modèle aisément 
reproductible: De 
Lille à Pau

PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION 

NOUVELLES

MODALITES DE CONSULTATION

P S Y C H I A T R I E



Consultation 

infirmière de suivi 
en CMP de patients 

au long cours et 

stabilisé

Consultation 

infirmière de suivi 
en CMPP pour 

renouvellement de 

traitements

Intervention 

infirmière en 
structures médico 

sociales & lieux de 

vie

Consultation 

Infirmière de 
renouvellement de 

traitements 

somatiques

Consultation 

infirmière en équipe 
mobile de gestion 

de l’anxiolyse et de 

décroissance des 
Benzodiazépines

Renouvellement de 

la buprenorphine & 
de la méthadone par 

des infirmier

PROTOCOLES DE 

COOPERATION 

EMBLEMATIQUES EN 

PSYCHIATRIE

PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION CONSULTATIONS

P S Y C H I A T R I E

Mise en oeuvre nationale via les protocoles de coopération locaux et 

COPSY

Consultation 

infirmière en accès 
direct en CMP & 

Urgences

Renouvellement et 

adaptation de 
séances d’ECT par 

l’IDE
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CMP

Principes 

• 8  ET P ID Ep  ré el s
• 52 2 co n su lt a tio ns  s ur  5  mo is
• 6 5 c o ns ult a t io n s en  mo ye nne  p a r  ID Ep
• Pic  à  1 35  co ns u lta t io ns  p o ur  u n ID Ep  s ur  un  CM P
• O bje ct i f:  10 0 c o nsu lt a tio n s/  mo i s  p o ur  1 0 ID Ep  d ’ i ci  ja nv ie r  2 02 5
• Pa s  d ’ év èn eme nt  indé sira b le /  un  re to u r d é lég a n t

PROTOCOLES DE 

COOPÉRATION 

EN CMP 

Quelques chiffres

• Un e dé cis io n  da ns  le  ca d re d ’u n p ro t o co l e  de  co o p e ra tio n =  un e 
ec he lle  d’ év a lu a tio n  c l iniq ue  s ta n da rdis ée  i s su e du  co r p u s 
s p éc if iq ue  E2 Sp i

• Pl us  d e 100 0 éc he lle s  a d mi n i st ré es  en  5 mo is

P S Y C H I A T R I E



Organiser et piloter  un reseau coordoné de 
protocoles de coopération en psychiatrie

Encourager les échanges et le partage entre 
les équipes promotrices 

Partager les protocoles de coopération 
validés  et favoriser la mise en oeuvre des 
“emblématiques”

Diffuser les méthodes et outils: stratégie 
systémique de déploiement, STRAP, E2Spi, 

PGC

Former des managers  référents pour 
structurer un maillage territorial

Favoriser les synergies de formation des 
délégués pour permettre la portabilité des 
compétences d’un établissement à l’autre

Éq u i vale n ce des  f orma ti on s

Réseau coordonné de protocoles

de cooperation en psychiatrie

Char te d ’e ngag eme nt



Réseau coordonné de protocoles

de cooperation en psychiatrie

CREATION D’UNE COMMUNAUTE DE PRATIQUES

www.adesm.fr/copsy2



PROCESSUS TRANSPOSABLE DANS TOUTES LES REGIONS DE FRANCE 

EN PSYCHIATRIE & MCO

Déploiement ARS NA

ACCOMPAGNEMENT ARS & COPSY 

FOCUS ARS NA

OBJECTIF 

JUIN 2026

STRATEGIE DE MISE EN OEUVRE ARS & COPSY – ENJEU D’ACCES AUX 

SOINS ET D’ORGANISATION DU TRAVAIL

IMPLEMENTATION A MINIMA DU PROTOCOLE CMP DANS TOUTES LES 

UNITES CONCERNEES EN NOUVELLE AQUITAINE

FORMATION DE MANAGERS REFERENTS



LABEL DE MISE EN OEUVRE DE PROTOCOLES DE COOPERATION EN PSYCHIATRIE

Niveau 1 Centre ExpertNiveau 3Niveau 2

Réseau coordonné de protocoles de 
coopération en psychiatrie



P r o t o c o l e s  d e  c o o p é r a t i o n

QUESTIONS ?

P S Y C H I A T R I E

Nouvelle-Aquitaine

Dr Eleonore TRON - Responsable du pôle ressources humaines en santé

Nadia WANDER-LALBIN – Chargée de missions en santé mentale et psychiatrie

Brian Levoivenel - Cadre supérieur de santé - Directeur du réseau COPSY



Brian Levoivenel


	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18

