Appui aux professionnels de santé

PLATEFORME
TERRITORIALE
D'APPUI

dans la gestion de la crise Covid-19

Missions proposées pour les DAC-PTA de Nouvelle-Aquitaine

COORDINATION DES PERSONNES CONFINEES A DOMICILE SUR DEMANDE DU MEDECIN

> Patients fragiles en isolement protecteur

- Vigilance téléphonique en fonction de I'état de santé

- Suivi de I'état de santé

- Evaluation des besoins

- Recherche ou adaptation des aides

- Vigilance sur capacité a faire face au confinement, relai vers psychologue si besoin

> Patients fragiles en isolement suspicion de COVID -19

- Suivi quotidien de I'évolution de la symptomatologie (sur la base du questionnaire régional URPS médecins)
- Information du médecin via Paaco-Globule/tél...

- Evaluation des besoins

- Appui aux aidants

- Vigilance sur capacité a faire face au confinement, relai vers psychologue si besoin

> Patients fragiles en isolement COVID -19
- Suivi quotidien de la symptomatologie (questionnaire régional URPS médecins)

- Recherche des signes de gravité, en lien avec I'équipe médicale

- Information du médecin via Paaco-Globule/téléphone/messagerie sécurisée.

- Evaluation des besoins

- Appui aux aidants

- Vigilance sur capacité a faire face au confinement, relai vers psychologue si besoin

> Patients infectés en Post-COVID-19 en sortie d’hospitalisation

- Signalement par I'’équipe hospitaliere

- Vigilance téléphonique pour suivi de I'état de santé

- Mise en place des aides si besoin

- Evaluation globale hebdomadaire avec retour a I’équipe médicale via Paaco-Globule/tel, messagerie
sécurisée.

INFORMATION ORIENTATION DES PROFESSIONNELS ET DES USAGERS
e Rappel des conduites a tenir
e Aide a la recherche d’'un médecin généraliste en coordination avec I'assurance maladie
e Aide a la recherche d’'une pharmacie avec mesures pour I'acheminement des médicaments
e Possibilité de laisser le numéro de la PTA (0809 109 109) aux patients simples et autonomes pour tout
besoin.



